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1. CONTEXTO OPERACIONAL

A operadora estd habilitada a pratica das atividades que lhe sdo atribuidas pela
regulamentagdo aplicavel, atuando na comercializagdo e operacionalizagdo de planos e
convénios de saude.

A operadora comercializa o produto de Planos Individuais/Familiares p6s-Lei com foco na
Medicina Preventiva.

2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
2.1 Base de Apresentacio

As demonstragdes contdbeis referentes ao periodo findo em 31/dez.2023 foram preparadas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢des contidas
na Lei das Sociedades por Acdes - Lei n® 6.404/76, alterada pelas Leis n® 11.638/07 e
11.941/09, nas normas estabelecidas pela ANS - Agéncia Nacional de Satde Suplementar,
nos pronunciamentos, nas orientacdes e nas interpretagdes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC).

A demonstragdo do fluxo de caixa foi elaborada pelo método direto, de acordo com
modelo padrio estabelecido pela ANS, também esta sendo apresentada a conciliacdo pelo
método indireto das atividades operacionais conforme previsto pelas normas contabeis em
vigor.

A autorizagdo para a conclusdo das demonstragdes contdbeis foi dada pela administracao
em 31/03/2024

2.2 Principais Praticas Contabeis

As principais praticas contabeis adotadas pela entidade estao descritas a seguir:

2.2.1 Apuracio do Resultado

a) Receita: O resultado das transagdes ¢ apurado pelo regime de competéncia dos
exercicios. As Contraprestacdes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o

periodo de cobertura do risco, pro rata dia, quando se tratarem de contratos com pregos
preestabelecidos;



b) Custo: Os Eventos Conhecidos ou Avisados sdao apropriados a despesa, considerando-
se a data de apresentacdo da conta médica, do aviso pelos prestadores ou do Aviso de
Beneficiarios Identificados - ABI, pelo seu valor integral, no primeiro momento da
identificacdo da ocorréncia da despesa médica, independente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmissdo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas. O
fato gerador da despesa ¢ o atendimento ao beneficiario.

2.2.2 Estimativas Contabeis

As demonstragdes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracao de
provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de
determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes. Os resultados
efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.

2.2.3 Disponivel
Incluem saldos de caixa e saldos positivos em conta bancéria de livre movimento.
2.2.4 Aplicacoes Financeiras

As aplicacdes financeiras para negocia¢do sdo avaliadas a valor de mercado, e os
rendimentos auferidos sdo reconhecidos no resultado.

A entidade constituiu ativos garantidores com aplicacdes financeiras vinculadas a
provisdes técnicas, cuja movimentagdo segue regras estabelecidas pela ANS.

2.2.5 Contraprestacoes Pecuniarias a Receber

Sao registradas e mantidas no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses
créditos, em contrapartida a conta de resultado de contraprestagdes efetivas de operagdes
de planos de assisténcia a saide. A provisdo para perdas sobre créditos de contraprestagdo
efetiva ¢ constituida sobre valores a receber de beneficiarios ha mais de 60 dias, para
planos individuais. A administracdo da entidade revisa periodicamente o critério de
constituicdo para adequa-la a evolugao da inadimpléncia de sua carteira.

2.2.6 Imobilizado

Correspondem aos direitos que tenham por objeto bens corporeos destinados a manutengao
das atividades ou exercidos com essa finalidade. E demonstrado ao custo de aquisicao,
liquido das respectivas depreciagdes acumuladas.

2.2.7 Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sao mensurados no reconhecimento inicial ao
custo de aquisi¢ao e, posteriormente, deduzidos da amortizacdo acumulada e perdas do
valor recuperavel, quando aplicavel. Intangiveis gerados internamente sdo reconhecidos no
resultado do periodo. Os ativos intangiveis com vida 1til definida sdo amortizados de
acordo com sua vida util economica estimada e, quando sdo identificadas indicagdes de



perda de seu valor recuperavel, submetidos a teste de avaliagao do valor recuperavel, assim
como os ativos com vida 1til indefinida.

2.2.8 Avaliacdo do Valor Recuperavel de Ativos (Teste de “impairment”)

A Administragdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o objetivo
de avaliar eventos que possam indicar perda de seu valor recuperavel, sendo constituida
provisdo para perda com o ajuste, quando necessario, do valor contabil liquido ao valor
recuperavel.

2.2.9 Provisoes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Saude

A provisao para eventos ocorridos e nao avisados ¢ calculada com base em metodologia
estabelecida pela RN ANS n° 393/15, e alteragdes.

A provisdao de eventos a liquidar ¢ registrada com base nas faturas de prestadores de
servicos de assisténcia a saude, efetivamente recebidas pela operadora, conforme
determinado pela ANS.

A PPCNG ¢ constituida a partir do inicio de vigéncia ou da emissdo da nota fiscal, o que
ocorrer primeiro e revertida mensalmente, no ultimo dia de cada més, com relacao ao risco
decorrido, para registrar a receita de prémio ou contraprestacdo ganha, de acordo com o
regime de competéncia contabil.

2.2.10 Ativos e Passivos Contingentes e Obrigacoes Legais

a) Ativos Contingentes: S3ao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou
decisdes judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com
€xitos provaveis sao apenas divulgados em nota explicativa,

b) Passivos Contingentes: Sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga.
Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sao apenas divulgados em
nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas ndo sao
provisionados nem divulgados;

¢) Obrigacoes Legais: Sao registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre
as probabilidades de éxito, de processos em que a entidade questionou a
inconstitucionalidade de tributos.

2.2.11 Outros Ativos e Passivos (Circulantes e Nao Circulantes)
Um ativo € reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios
economicos futuros serdo gerados em favor da entidade e seu custo ou valor puder ser

mensurado com seguranca.

Um passivo ¢ reconhecido quando a empresa possui uma obrigacao legal ou ¢ constituido
como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdomico seja



requerido para liquida-lo. Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos
e das variagdes monetarias incorridas.

As provisdes sao registradas tendo como base as melhores6 estimativas do risco envolvido.
Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liquidagdo ¢ provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo
demonstrados como ndo circulantes.

3. CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

3.1 Caixa e Equivalentes de Caixa

Exercicios
2023 2022
Banco Conta Movimento 212.865,77 9.052,55
Aplicagoes de Liquidez Imediata 793.178,83 300.172,49
Total 1.006.044,60 309.225,04
3.2 Aplicacoes Financeiras
Exercicios

2023 2022
Aplicacdes Vinculadas ANS 5.615.313,70  5.077.052,85
Aplicacdes Livres 3.380.798,91  2.946.449,10
Total 8.996.112,61 8.023.501,95

4. Contraprestacoes Pecuniaria a Receber
O saldo a receber refere-se a valores a receber de planos conveniados da companbhia.

Exercicios
2023 2022

ContraprestacOes Pecuniarias 3.335.786.27 1.459.189.37
Prémios a Receber

(-) Provisao P/Perdas s/Créditos (1.522.529,34)  (869.482,65)

Total 1.813.256,93 589.706,72
IDADE DOS SALDOS 31-12-2023 — (R$)

A Vencer 13.482,09
Vencidos até 30 dias 1.038.672,96
Vencidos de 31 a 60 dias 568.404,56
Vencidos de 61 a 90 dias 326.256,78
Vencidos a mais de 90 dias 1.388.969,88
Subtotal 3.335.786,27
PPSC (1.522.529,34)
Total 1.813.256,93




5. Créditos Tributarios

O saldo desse grupo de contas refere-se a valores IRRF retido das aplicacdes financeiras e
crédito de PIS e COFINS conforme segue:

Exercicios
2023 2022
IRRF 137.450,72 52.082,90
Crédito de PIS e COFINS 105.752,63 105.752,63
Total 243.203,35 157.835,53

6. Bens e Titulos a Receber

O saldo desse grupo de contas refere-se a Adiantamento a Fornecedores, conforme segue:

Exercicios
2023 2022
Adiantamento a Fornecedores 1.731.063,98  133.359,17
Total 1.731.063,98 133.359,17

7. Despesas Antecipadas

O saldo desse grupo de contas refere-se a seguros pagos antecipadamente, conforme segue:

Exercicios
2023 2022
Despesas Antecipadas 32.069,98 51.311,98
Total 32.069,98 51.311,98

8. Depositos Judiciais e Fiscais

O saldo desse grupo de contas refere-se a bloqueios de processos civeis, conforme segue

Exercicios
2023 2022
Depositos Judiciais - Civeis 382.260,23  373.966,71

Total 382.260,23  373.966,71




9. Investimentos

Os terrenos no valor de R$ 2.998.629,46, ndo serdo utilizados nas atividades da entidade, e
sdo classificados como propriedades para investimento, visando valoriza¢do, e esta

disposto da seguinte forma:

Outros Investimentos (Terrenos)
Total

10. IMOBILIZADO

Exercicios

2023

2022

2.998.629,46 2.998.629,46

2.998.629,46 2.998.629,46

Exercicios
2023 2022

Taxa Anual Depreciagiao

Deprec. % Custo Acumulada Liquido Liquido
Moveis e Utensilios — Hosp. 10% 31.799,60 (10.598,72) 21.200,88 24.380,88
Maéquinas e Equipamentos 10% 27.161,75 (9.053,76) 18.107,99 20.824,19
Equipamentos de Processamento de Dados 20% 79.859,08 (68.614,27) 11.244,81 23.015,54
Moveis e Utensilios 10% 49.965,30 (16.654,93) 33.310,37 38.306,90
Imobilizado em Curso (Veiculos) 23.297,16 23.297,16  23.297,16
Total 212.082,89 (104.921,68) 107.161,21 129.824,67




11. PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A
SAUDE

Exercicios

2023 2022

Provisdes Prémios /Contraprestacdes Nao
Ganbha (i)
Eri;)wsao Eventos /Sinistro a Liquidar SUS 2.119.443,65 990.501,20

Provisao Eventos a Liquidar — Outros (iii) 120.396,72  21.176,90

1.322.368,21 1.079.173,35

Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (iv)

5.678.612,95 4.963.893,45

Total 9.240.821,53 7.054.744,90

(1) O célculo da (PPCNG) apura a parcela de prémios ou contribui¢des ndo ganhas, relativa ao
periodo de cobertura do risco assistencial dos contratos com modalidade de pré-pagamento.

(ii)) Provisdo para fazer frente ao montante devido de ressarcimento ao SUS, contabilizado
conforme informagdes constantes no sitio da ANS.

(iii) Provdo para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda nao pagos,
cujo registro contabil ¢ realizado pelo valor integral informado pelo prestador ou beneficiario
no momento da apresentacdo da cobranga a operadora.

(iv) Provisdo para Eventos Ocorridos ¢ Ndo Avisados - PEONA ¢ para fazer frente ao pagamento

dos eventos que ja tenham ocorrido € que ndo tenham sido avisados.

12. DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Exercicios
2023 2022
Contrgprestagoes Pec. Prémios Rec. 136.331,87 31.305,87
Antecipadamente
Total 136.331,87 31.302,87

13. TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Exercicios
2023 2022
IRPJ 3.252,92
CSLL 23.238,78
ISS 34.198,91 432.158,07

INSS 5.924,00 2.474,47



FGTS 891,56 632,50

PIS E COFINS 880.196,15 332.032,38
OUTROS IMPOSTOS (i) 121.292,13 35.466,17
Total 1.068.994,45  802.763,59
(1) Os valores de Outros Impostos refere-se a impostos retidos s/ notas

fiscais e IR retido folha de pgto.

14. PARCELAMENTO DE TRIBUTOS E CONTRIBUICAO

Exercicios
2023 2022
Contribui¢des Previdenciarias (1) 69.054,09 79.644,41
Outros (ii) 481.251,94 148.890.25
Total 550.306,03 228.534,66

(i) A companhia adquiriu um parcelamento de débitos previdenciario em
29/12/2022.

(ii) A companhia adquiriu um parcelamento de débitos Pis /Cofins e Impostos
Retidos de Terceiros em 29/12/2022. Ambos foram classificados em curto e
longo prazo.

(iii)
Composiciao dos Saldos de CP e LP 31-12-2023— (RS)
Contribui¢des Previdenciarias - CP 17.630,76
Contribui¢des Previdenciarias - LP 51.423,33
Subtotal 69.054,09
Outros - CP 359.512,29
Outros - LP 121.739,65
Subtotal 481.251,94
Total 550.306,03

15. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR
Exercicios
2023 2022
Empréstimos (i) 3.326.020,88 1.990.670,831
Financiamentos - 6.519,46
Total 3.326.020,88 1.997.190,29




(1) Em 2023 a companhia adquiriu empréstimo junto ao banco
Santander, no valor R$ 1.700.000,00.

Composiciao dos Saldos de CP e LP 31-12-2023— (RS)
Empréstimos - CP 1.133.001,03
Financiamentos - CP -
Subtotal 1.133.001,03
Empréstimos- LP 2.190.019,85
Financiamentos -LP
Subtotal 2.190.019,85
Total 3.326.020,88

16. DEBITOS DIVERSOS

Exercicios
2023 2022
Obrigagdes com Pessoal (i) 28.034,88 17.040,23
Pro Labore a Pagar 1.611.,51 1.500,30
Deposito de Benef.e de Terceiroa 3.840,28
Total 33.486,67 18.540,53
(1) Os valores sdo referentes a salarios a pagar (més 12/2023) e

provisdo de férias e encargos.

17. PATRIMONIO LIQUIDO
17.1 Capital Social

O capital social subscrito e integralizado, no valor de R$ 5.050.000,00 (Cinco milhdes e
cinquenta mil reais) dividido em quotas no valor nominal de R$ 1,00 (um real) cada uma.

17.2 Resultado do Exercicio
O lucro apurado em 2023 R$ 259.059,53. Em 2022 apurou um Prejuizo de RS
(2.734.670,64).

18. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Exercicios
2023 2022
Despesa de Comercializacao (2.378.167,92) (1.934.209,93)
Outras Despesas Operacionais (653.046,69)  (799.694,36)
Pessoal (200.752,56)  (815.383,68)
Servigos de terceiros (i) (5.165.041,37) (2.558.578,06)

Localizagao e funcionamento (i1) (854.923,71)  (812.862,80)



Propaganda e Publicidade (717.053,11)  (781.993,13)

Tributos (iii) (37.109,71)  (160.853,22)
Despesa Diversas (455.970,44) (61.443,41)
Total (10.462.655,51) (7.925.018,49)

(1)  Servigos advocaticios e de consultoria, entre outros;

(i) Utilizagdo e manutencdo das instalagdes da entidade, como luz, dgua, servicos de
manutenc¢do, seguranca, propaganda, depreciagdo, amortizagao, etc.;

(ii1)) Impostos e contribuigdes, exceto aqueles diretamente calculados s/ o faturamento.

19. RESULTADO FINANCEIRO

Exercicios
2023 2022
Despesas Financeira Ressac. SUS (48.279,61) (71.217,65)
Despesas com Empréstimos (510.849,75)  (205.183,28)
Encargos s/ Tributos (40.212,98) (3.022,99)
IOF (10.070,64) (6.616,25)
Despesas Financeiras Diversas (131.534,28)  (109.549,42)
Subtotal (1) (740.947,26) (395.589,59)
Receitas de Aplicagdes Financeiras 1.007.173,62 714.051,52
Receitas de Recebimento em Atraso (i) 134.377,62 39.057,96
Subtotal (2) 1.141.551,24 753.109,68
Total 400.603,98 357.520,09

(1) Receitas de Recebimento em Atraso — S3o recebimento de plano de satde boleto em
atraso.

20. CONCILIACAO DO FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS PELO
METODO INDIRETO

2023 2022
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Resultado do Periodo 259.059.53 (2.734.670,64)

Ajustes para a reconciliag@o do lucro liquido com a geragdo

de caixa das atividades operacionais 1.457.930.67 554.632.24

Depreciagdo e Amortizacdo 26.664,48 26.064,12
Provisdo para Perdas s/ Crédito 653.046,69 528.568,12
Depositos Judiciais 63.500,00

Variagdo Peona 714.719,50



Resultado do Periodo Ajustado
(Aumento) Diminui¢do em Ativos Operacionais

Aumento (Diminui¢do) em Passivos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais
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